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个人信息受理方针

个人信息受理方针

永登浦区多文化家族支援中心(叫"中心")是信息通讯网促进使用及信息保护等有关法律, 个人信息保护法, 通讯秘密保护法, 电信通讯事业法, 等信息通讯服务提供

者必须遵守的有关法令上遵守的个人信息保护规定, 根据有关法令个人信息制定收集方针使用者权利保护上全力以赴。

本个人信息处理方针是中心提供运营韩乌尔塔利的使用服务，包有如同以下内容。

1. 收集个人信息的项目及收集方法

2. 个人信息的收集及使用目的

3. 个人信息分享及提供

4. 个人信息的处理委托

5. 个人信息的保有及使用其间

6. 个人信息废除顺序及方法

7. 使用者及法定代理人的权利和他刑事方法

8. 个人信息自动收集装置的安装/运营及拒绝有关事项

9. 个人信息的技术性/管理性保护对策

10. 个人信息保管负责人及负责人的联络处

11. 其他

12. 告知的义务

1. 收集的个人信息项目及收集方法

甲. 收集个人信息的项目

第一, 加入韩乌尔塔利, 圆滑的客户商谈, 为了各种服务的提供的最初会员加入当时，如同以下在收集最少个人信息必须项目。

[会员加入]

- 姓名, 出身国家, 用户号, 密码, 联系方式(电子邮件地址或是手机号码), 地址

第二, 在服务使用过程或是处理过程如同以下信息自动产生收集。

- IP Address, 网站文件, 访问时间, 服务使用记录, 不良使用记录

第三, 韩乌尔塔利用户号使用的附加服务及适应试服务使用或是活动征文过程，只适应服务的使用者如同以下信息可以收集。

- 个人信息添加收集有关同意接受的情况

乙. 个人信息收集方法

中心如同以下的方法收集个人信息。

- 网页, 书面样式, 传真, 电话, 商谈布告板, 电子邮件, 活动征文

- 以协力公司的提供

- 通过形成信息工具的收集

2. 个人信息的收集和使用目的

甲. 服务提供有关签约执行

提供内容, 特定适应性服务提供, 物品发送等

乙. 会员管理

提供会员服务, 个人识别, 有关韩乌尔塔利使用条约违约会员的使用受限措施，服务的圆滑性运营上产生的行为和服务不定性行为的谴责，确认加入议事，加入及加

入次数限制, 为了调节纷争的记录保存, 不满处理等调查处理, 告知事项转达, 会员退出议事的确认

丙. 新入服务开发及销售•广告的活用

新入服务开发及适应服务提供, 根据统计学性特性服务提供及广告记载, 服务的有效性确认, 活动信息及参加机会提供, 广告性信息提供, 了解点击频率, 统计有关会员

的服务使用

3. 个人信息的共有及提供

中心使用者们的个人信息 "2. 个人信息收集目的及使用目的"的告知范围内使用, 没有使用者的事前同意，不可外部公开同范围，超出使用或是原则性使用者的个人

信息。

但是, 以下的情况例外。

甲. 使用者事前同意的情况
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乙. 法令的规定依据或是, 以搜查目的的法令规定顺序和根据法律搜查机关有要求的情况

4. 个人信息的受理委托

中心为了服务的向上如同以下委托个人信心, 根据关连法令委托签约时个人信息会安全的管理，需要事项规定。

中心的个人信息委托处理机关和委托业务内容如同以下。

委托企业 : HomepageKorea

委托业务内容 : 网页运营和维持维修

个人信息的保留及使用期限 : 委托签约结束时为止

5. 个人信息保留及使用期限

以使用者的个人信息为原则，个人信息的收集及使用目的到达时毫无拖延的废除。

但, 有关以下的信息以以下的理由保管到明细的其间。

甲. 根据中心内部方针信息保留理由

▨ 不定使用记录(不定加入, 惩戒记录等的非正常性服务的使用记录) 保存理由: 防止不定使用

保存其间: 1年

甲. 有关法令上的信息保存事由

商法, 电子商合作等的消费者保护上有关法律等，有关法令的规定为依据将保存需要的情况，公司在有关法令规定的其间保管会员信息。本情况中心只是保管信息

为目的使用保管期限如同以下。

▨ 签约或是取消合同等有关记录保存理由: 电子商合作等的消费者保护有关法律保存其间: 5年

▨ 费用结款和财货等的共给有关记录保有理由: 电子上合作等的消费者保护有关法律

　 保存其间: 5年

▨ 电子金融合作有关记录保存理由: 电子金融合作法

　 保存其间: 5年

▨ 消费者的不满和纷争处理有关记录保存理由: 电子上合作等的消费者保护有关法律

　 保存其间: 3年

▨ 网络访问记录保存理由: 通讯秘密保护法

　 保存其间: 3个月

6. 个人信息废纸顺序和方法

使用者的个人信息为原则，个人信息的收集和使用目的达成时无拖延的销毁。公司的个人信息废纸顺序和方法如同以下。

甲. 废纸顺序

▨ 使用者通过会员加入等输入的信息，目的到达后用个别的DB传送(纸的情况个别手续管理)根据内部的方针及其他有关法令信息保护为事由(保存及使用期限参考)

日程其间保存后废掉。

▨ 同个人信心不根据法律依据的情况，保存以外用其他目的不可使用。

乙. 废纸方法

▨ 打印的个人信息用废纸机废纸或是通过纸片的形式废纸。

▨ 电子性文件形式保存的个人信息记录用不可在使用的技术性方法删除。

7. 使用者权利和它的行事方法

▨ 使用者随时能够查找或是休整本人登陆的个人信息，如不同意中心的个人信息处理的情况中心会拒绝会员加入(会员退出)邀请。但是, 此情况一部服务或是全部使

用会有困难。

▨ 为了使用者的个人信息查找, 休整'个人信息变更'(或是 '会员信息休整' 等), 为了加入退出(同意撤回) "会员退出"点机本人确认后亲自阅览, 更改或是退出可以。

▨ 或是给个人信息管理负责书面, 电话或是用邮件联系将无延迟的处理。

▨ 使用者个人信息错误有关更改邀请的情况，在更改结束前位置个人信息不使用或是提供。另外错误的个人信息已经给第三者提供的情况修改处理结果将无延迟的

提供给第三者。

▨ 中心是根据使用者或是法定代理人的邀请截止或是删除的个人信息"5. 个人信息的保存及使用其间"铭记的情况下处理，用途以外不可阅览或是使。

8. 个人信息自动收集装置的安装/运营和拒绝有关事项

甲. 网站文件是?

▨ 中心为了提供成为个人化适应化服务，保存使用者的信息随时查找使用'网站文件(cookie)'。

▨ 网站文件网站运营上成为使用服务器，给使用者的浏览器用小小的文件发送给原文，保存在使用者电脑的硬盘。

以后使用者访问网站的情况，网站浏览器保存在使用者的硬盘，为了读网站文件的内容使用，者的环境设置维持适应性服务而提供使用。

▨ 网站文件识别个人信息不能以自动性/能动性收集, 使用者无论什么时候都可以拒绝或是删除网站文件的保存。

乙. 中心的网站文件使用目的

▨ 使用者们访问韩乌尔塔利有关服务的访问及使用形态, 人气语查找, 报案登陆与否, 编辑消息, 了解使用者规模等，为了给使用者提供最优秀化的适应信息包括广

告而使用。

丙. 网站文件的安装/运营及拒绝

▨ 使用者对于安装网站文件具有选择权利。因此使用者在万维网浏览器选项上可以设置，同意所有网站文件,或是保存网站文件时通过确认, 或者可以拒绝保存所有

网站的文件。

▨ 但是, 拒绝保存网站文件的情况需要登陆韩乌尔塔利一部分服务会有困难。

▨ 网站文件允许安装与否制定方法(Internet Explorer的情况)如同以下。

　 ① [工具] 在菜单选择 [互联网选项]。

　 ② 点击[个人信息栏]。



　 ③ 可以在栏设定[个人信息收集范围]。

9. 个人信息的技术性/管理性保护对策

中心收取使用者们的个人信息，为了确保个人信息的丢失, 被盗, 泄露, 变换或是不损坏强求如同以下技术性/管理性的对策。

甲. 密码暗号化

▨ 韩乌尔塔利会员用户号(ID)的密码形式保存及管理，只有本人可以知道, 个人信息的确认及更改只知道密码的本人可以更改。

乙. 黑客侵入等防备对策

▨ 中心有关黑客侵入或是电脑病毒等，为了防止使用者的个人信息露出或是损坏中心将尽全力维持。预防个人信息的损坏随时备份资料，使用最新杀毒软件使用者

们的个人信息和资料不外漏或是防止损伤, 通过密码性通讯等网络上个人信息能够安全的传送。

并且使用侵入隔绝系统统治从外部的无端接触, 为了确保其他系统性的报案性在可能的情况下努力使用全部技术性装置。

丙. 处理职员的最少化及教育

限制处理中心个人信息的有关负责人，为了以此给予个别的密码定期性更新，随时给负责人培训，通过教育韩乌尔塔利个人信息处理方针遵守上常常强调。

丁. 个人信息保护专管机构的运营

并且通过委托企业，韩乌尔塔利个人信息收集方针执行事项，及确认负责人的遵守与否，如果出现问题的情况及时修改，努力立刻可以修改。

但, 由于使用者本人的不注意或是网络上的问题ID, 密码等个人信息露出发生的问题中心将一切不负责任。

10. 个人信息管理负责及负责者的联系方式

使用者在使用韩乌尔塔利时发生的所有个人信息保护有关信访，个人信息保管负责或是可以想负责部署申告。

中心将会对使用者申告的事项迅速而又充分的给予解答。

个人信息管理负责人

姓名: 천용주

所属: HomepageKorea 电话: 02-6340-7722

职位: 理事

邮件: yjct90@homepagekorea.com

个人信息管理负责人

名字: 진교선

所属: SEOULFAMILYCENTER

电话: 02-318-8106

职位: 社会福利师

邮件 : sfamilyc@hanmail.net

其他个人信息侵害有关申报或是需要商谈的情况请与以下机关咨询。

▨ 个人信息侵害申报中心 (www.118.or.kr / 无区号 118)

▨ 大检察厅网络犯罪侦查团 (www.spo.go.kr / 02-3480-3571)

▨ 警察厅 网络恐怖对应中心 (www.ctrc.go.kr / 无区号 182)

11. 其他

韩乌尔塔利的快接进入网页个人信息收集有关行为不适应本 "韩乌尔塔利个人信息收集方针"在此通知。

12. 告知的义务

现在 个人信息收集方针内容有添加, 删除及休整时最少在 7日前开始通过网页的'通知事项'通知。

但是, 个人信息的收集和活用, 第3者提供等的内容使用者权利的重要性变更时最少30日前告知。

公告日期 : 2014年 4月 19日

实行日期 : 2014年 4月 19日
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